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Vseobecné obchodné podmienky
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1. Preambula

1.1. VSeobecné obchodné podmienky spolocnosti Sedackového dizajnu upravuju
podmienky, za akych spolo¢nost Sedackovy dizajn ako Predavajuci predava
Kupujucim svoj Tovar.

1.2. VOP upravuju dalSie prava a povinosti zmluvnych stran ako dalSia ¢ast Kupnej

zmluvy - ,,Objednavky,,.

2. Uzatvorenie zmluvy

2.1. Predaj a kupa tovaru sa uskutocniuje na zaklade Objednavky, uzatvorenej na
konkrétnu dodavku Tovaru medzi Preddvajicim a Kupujucim.
2.2. Kazda objednavka je uzatvorend pisomnou formou a stava sa zavaznou pre
Kupujuceho jej podpisanim.
2.3. Zavazna objednavka obsahuje
- Oznacenie — meno a priezvisko, obchodné meno, ICO objedndvatela, adresa
dodania tovaru,
- Ddtum objedndvky,
- Ndzov a zloZenie tovaru,
- Rozmery,
- Potahovy materidl,
- Cenuuvedenu bez a s DPH,
- Podpis Kupujuceho,
- Pribliznu dobu dodania.
2.4. Podpisom objedndvky Kupujuceho, podla tychto VOP je Kipna zmluva na Tovar
uzatvorena.
2.5. Preddvajuci je opravneny odmietnut akukolvek objednavku od Kupujiceho bez
udania dévodu, aviak je povinny Kupujuceho informovat o neakceptovani

objednavky a nie je Objedndvkou viazany.
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2.6. Preddvajuci je opravneny pozadovat od kupujiceho zélohu na Tovar v dohodnutej
Ciastke, ktoru je Kupujuci povinny uhradit do 3 pracovnych dni. Objednavka je
Preddvajucim akceptovana az po uhradeni zdlohovej faktiry na ucet Predavajiceho.

2.7. Predavajuci zasle Kupujucemu mailom konecnu fakturu na doplatenie objednaného
Tovaru. Tuto zakaznik predloZi v pripade uplatfiovania si vad.

2.8. Kupujuci sa zavazuje vyplatit tovar, ktory si objednal pred jeho dodanim

bezhotovostnym prevodom na Ucet Preddvajuceho.

3. Dodanie tovaru

3.1. Termin dodania Tovaru je na kazdej objednavke uvedeni individudlne, po dohode
s kupujucim, alebo Standardne 2 mesiace, po uhradeni zalohovej faktury
predavajucemu.

3.2. Preddvajuci nemusi splnit termin doddavky, ak nastala dodatocna nemoznost plnenia
na zaklade prekazky nepredvidatelnej, nezavislej na voly predavajiceho, napr.
Nedodanie niektorého z mateidlov potrebnych na vyrobu predavaného Tovaru.

3.3. V pripade ak preddavajuci nemdze dodrzat dodaci termin, bezodkladne informuje
Kupujuceho a je opravneny o predlzenie dodacieho terminu o najviac jeden mesiac.

3.4. Dodacia lehota je splnena, ked Predavajuci oznami Kupujicemu telefonicky
vyrobenie tovaru a jeho pripravenost k odberu.

3.5. Prevzatie tovaru sa dohodne s Kupujucim telefonicky minnimalne 2 dni dopredu.

3.6. Naklady na prepravu su dohodnuté pri spisovani objednavky na predajni.

3.7. Po dohode si kupujuci mbze tovar odniest s predajne aj vlastnou dopravou.

4. Vlastnicke pravo
4.1. Vlastnicke pravo prechadza na Kupujuceho odovzdanim Tovaru po zaplateni celej
kUpnej ceny za Tovar.
4.2. Kupujuci je povinny po prevzati Tovaru ho dékladne obhliadnut a uplatnit pripadné
vady, ktoré ma Tovar v ¢ase prevzatia. Ak kupujuci zisti alebo ohldsy vady neskér ako

bezodkladne po dodani Tovaru, predavajuci neprizna Kupujucemu naroky z vad.
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5. Zarucna doba
5.1. Predavajuci poskytuje na Tovar zaruku 24 mesiacov
5.2. Zaruka sa vztahuje len na vady zistené v zaruénej dobe a spésobené chybou
materialu, chybnou konstrukcou a spracovanim. Kupujuci nema pravo na uplatnenie
zvad Tovaru v pripade ak
- bol Tovar mechanicky poskodeny manipuldciou a zlym skladovanim,
- bol Tovar zaspineny a neodbore vycisteny,
- bol Tovar v prasnom a vihkom prostedi,
- bol Tovar znehodnoteny nadmernym zataZzenim, skdkanie po sedacke a chodenie,
- bol Tovar poskodeny neodbornym zdsahom do jeho konstrukcie,
- bol tovar poskodeny od domdcich zvierat,
- bol Tovar vystaveny sine¢nému Ziareniu, ¢im doslo k farebnym zmendm na
vyrobku,
- bol Tovar znecisteny vlastnym odevom, ktory zanechdva Skvrny na Idtkach a koZi,
- bol tovar znecisteny chcemikaliami,
- Kupujuci odstrani textiliu zo spodu sedacky,
- Kupujuci sam poskodi vysuvné a polohovacie mechanizmy nespravnym
zaobchddzanim, napr. sedenim na polohovatelnych ¢astiach sedacich suprav,
- bol Tovar nadmerne zataZovany na pdruckach sedacdch suprav,

- bol Tovar umiestneny v blyzkosti tepelniho zdroja.

6. Vyklad jednotlivych ¢asti sedacich suprav a posteli

6.1. Rozmery sedacich suprav a ¢altinenych posteli

6.1.1. Rozmery, ako $irka, hibka daného elementu sedacej stipravy sa mozu lidit od
rozmerov uvedenych v objedndvke a prospekte o + 2cm. Celkova vyska a vyska

sedenia sedacej supravy sa moze odchylovat vzajomne medzi jednotlivymi
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rucna praca.

6.2. Zvinenie potahu

6.2.1. Zvinenie potahu je odtlacok po sedeni spésobeny hmotnostou sediaceho
¢loveka a jeho telesnou teplotou. NajéastejSie sa vyskytuje na sedakoch,
zriedkavejSie na operadlach alebo podruckach. Pripustnd hranica zvinenia je
2cm (vyska viny) na jeden sedak o Sirke 70cm. Kazdy potahovy material (koza,
koZenka, potahova latka) ma urcitu pruznost a vplyvom zatazenia sa natiahne.
Ak by nedoslo k tomuto natiahnutiu, vplyvom hmotnosti sediaceho ¢loveka by
sa roztrhol potah alebo Svy. Z toho dévodu nejde o uvolnenie potahu, ale
roztiahnutie potahového materialu, ktoré nedava dévod na reklamaciu.

6.2.2. Aby ste sa vyhli prilisSnému zvineniu potahu odporiéame:

- vyhybat sa nadmernému zataZenie seddka na malej ploche, ako je napriklad

stdtie, klacanie, chodenie a skdkanie po seddkoch
- zataZovat sedaciu supravu rovnhomerne na vsetkych seddkoch a vyhnut sa tak

efektu oblubeného miesta.

6.3. Tvrdost sedenia
6.3.1. Sedacia suprava moze mat rozdielny komfort sedenia pri jednotlivych
elementoch. Tento komfort zavisi od pouzitia spodného pruzenia pri ¢allneni.
Toto pruzenie je rozne pri funkénej a pevnej pohovke, rohovom elemente,
otomane alebo taburetke. To m6ze mat za nasledok, Ze v rdmci jednej sipravy
vznikaju rozdiely v tvrdosti sedenia.
6.3.2. Tvrdost sedenia sa dlhodobym pouZivanim meni. Zavisi to od hmotnosti

zakaznika a od doby pouZivania. Tento proces mozeme pozorovat ak sa sedacia
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sUprava pouziva jednostranne. Aby sa dosiahla rovnaka tvrdost, je dolezité
menit miesto sedenia.
6.3.3. Tietozmeny tvrdosti sedenia su celkom normalne a nepredstavuju Ziaden

opravneny dévod na reklamaciu.

6.4. Kostra

6.4.1. Kostra je dblezity prvok sedacej supravy. Udava zakladny tvar, stabilitu a
komfort sedenia. Sedacie sUpravy, ktoré majd moznost Upravy na l6zko, su
urcené len na prileZitostné spanie. Svojou konstrukciou nie su uréené na
kazdodenné spanie ak tomu nie je vyslovne prisposobeny vybrany model!

6.4.2. Ako pruZenie sa na sedakovych Castiach pouzivaju ocelové vinovcové pruziny,
alebo drevené lamelové rosty. Na operadlovych Castiach zase elastické pasy
alebo tiez ocelové vinovcové pruziny. Vzajomnym trenim tychto casti moze
dochédzat k sprievodnym zvukom a tie nie s predmetom reklamacie.

6.4.3. Roztahovaci kovovy mechanizmus ma v otocnych spojoch konstrukénu volu,
ktord moze pri pouzivani spdsobovat vydavanie vizgavych zvukov. Tieto spoje
vycistite a oSetrite plastickym mazivom, napriklad WD 40.

6.4.4. Drevené lamely mozu pri kontakte s matracom vydavat zvuky. Lahko ich
odstranite potretim lamiel mydlom.

6.4.5. Sedacia suprava sluzi vylucne na sedenie alebo na lezanie na miestach na to

urcenych.
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6.4.6. Operadla a laktové opierky nie su uréené na sedenie. Tieto Casti nie su

vystuzené na taku zataz a moze dojst k zZlomeniu kostry a deformdcii ¢alinenia.

6.5. Koza

6.5.1. Koza, spravne pomenovana ako usen, je jedineény prirodny produkt svojim
vzhladom, vériou a UZitkovymi vlastnostami. Prirodzené znaky a nahodnosti su
pre kozu charakteristické a robia kazdu sedaciu stupravu jedinecnu a nikdy
nemdzu byt dovodom na reklamaciu. Su to napriklad zahyby, jazvy, vréasky,
rozdiely v Strukture, elasticite, hrubke a farebnom odtieni. Na jednu rohovu
supravu je spracovanych 5-9 usni. Z tohto dovodu drobné farebné odchylky su
pripustné. KozZa sa pouzivanim roztahuje. Toto mézZe v urcitom rozsahu viest
k vytvoreniu zvinenia. Kazda koZa by mala byt chranena pred priamym sine¢nym
svetlom, alebo salavym teplom, inak straca farbu a vysusuje sa.

6.5.2. KoZu je potrebné pravidelne Cistit a oSetrovat pripravkami na to ur¢enymi.
Zabranite tym vysychaniu a popraskaniu. Pre dlhsiu Zivotnost tychto prirodnych
materialov odporuc¢ame pouzit konzervacné prostriedky na kozu volne dostupné
v sietach galantérii a drogérii. OSetrovanie odporucame 2-krat do roka.
Odporucame kazdy Cistiaci a ochranny prostriedok najskor vyskusat podla
navodu na niektoré z bo€nych alebo zadnych Casti, aby ste ziskali istotu, ¢i je to
ten spravny sposob oSetrenia. Sedaciu supravu utierame vlihkou handri¢kou od
prachu a hrubsich nedistot.

6.5.3. CalUnenu stupravu nikdy neistite alkoholom, benzinom alebo aceténom. Cim
skor sa zacne znecistenie odstranovat, tym vacsia je Sanca, Ze bude odstranené.
Drobné znecistenie je mozné odstranit vihkym papierovym obruskom, alebo
kuchynskou utierkou. Na umyvanie pouzivame nejlepsie destilovanu vodu
a bezalkalické mydlo. Nechajte vyschnut. Pri umyvani postupovat vidy od Sitia

k Sitiu a neumyvat len znecistené miesto.
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6.5.4. Odstrariovanie tazsich znecisteni ako napriklad atrament, gulickové pero, krv,

lak na nechty alebo oZivovanie vyblednutych farieb, by malo byt vykonané

odbornikom. Plati vsak, Ze flaky najcastejSie po istom &ase splynu v usni.

6.6. Nabytkova latka

6.6.1. Caltnenu supravu nevyklepdvajte.

6.6.2. Polahnuty vlas potahovej latky vyrovname jemnou kefkou.

6.6.3. Prach odstranujte pravidelnym vysdvanim, kefovym nadstavcom ur¢enym na
¢altnenie. Prach sa usadzuje hlboko medzi vlakna potahu, poskodzuje jeho
Strukturu a narusuje farebny vzhlad latky.

6.6.4. Akékolvek iné znelistenie odstrante ¢o najrychlejSie po vzniku, aby ste
zabranili vsiaknutiu do potahove;j latky.

6.6.5. Nemastné Skvrny odstranime vlhkou handri¢kou namocenou v mydlovej vode,
mydlo na pranie, nie na ruky.

6.6.6. Mastné Skvrny vycistime vihkou handrickou namocenou vo vlaznej vode
s neutralnym saponatom, kruzivym pohybom od okraja Skvrny do jej stredu.

6.6.7. Odporucame kazdy Cistiaci a ochranny prostriedok najskor vyskusat podla
navodu na niektorej z bocnych alebo zadnych ¢asti, aby ste ziskali istotu, ¢i je to
ten spravny sposob oSetrenia. Neodporu¢ame mokré Cistenie, ktoré by vsiaklo
hlboko do vrstiev ¢alunenia, ako je rino a polyuretanova pena.

6.6.8. Plysové potahy sa nesmu drhnut. DIhodobé trenie na jendom mieste moze
latku poskodit.

6.6.9. Na udrzbu sedaciek v ziadnom pripade nepouZivajte agresivne, abrazivne
Cistiace prostredky ako napriklad benzin, toluén, lieh, acetén, Zieraviny, atd.
NepouZivajte kozmetické mydla a latky obsahujlce fosfaty a bielidla. Potahovu
latku neperieme a nezehlime! Mapy, ktoré ostanu na potahu po vyaschnuti, su

hranicou, ktoru vytvorila voda spolu s prachom a ostatnymi latkami (pri
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priliSnom premacani). Preto vycistite cell sedacku, pripadne cely dielec daného
potahu ohraniceny Sitim.

6.6.10. Tazie znecistenie odporuc¢ame zverit odbornikom.

6.6.11. Potahové latky, ktorych povrch je upraveny prostrednictvom chemickej
nanotechnoldgie, maju jednoduchsiu udrzbu, pretoze na povrchu takto
zuSlachteného materialu je tenky a neviditelny film, ktory znemoznuje prilnutie

necistoty a cudzorodych latok. Cistenie je tym vyrazne jednoduchsie.

7. Osobitné ustanovenia

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Vsetky Kdpne zmluvy — objednavky uzatvorené podla tychto VOP sa spravuju
Obchodnym zakonnikom.

Prava a povinnosti Zmluvnych stran z vad Tovaru sa, okrem tychto VOP, spravuju
ustanoveniami Obcianského zakonnik ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela.

V pripade, Ze spotrebitel nie je spokojny s jeho uplatnenia vad z Tovaru, alebo Ze sa
spotrebitel domnieva, Ze preddvajlci akokolvek porusil jeho prava, ma spotrebitel
pravo zaslat Predavajucemu Ziadost o napravu. V pripade, Ze predavajuci takuto
Ziadost zamietne, alebo na riu neodpovie do 30 dni odo dna jej doruéenia, ma
Kupujuci pravo podat navrh na zacatie alternativneho riesenia sporov podla zakona
¢.391/2015 Zb. O alternativhom rieSeni spotrebitelskach sporov.

Vsetky ozndmenia a podania Zmluvnych stran podla tychto VOP alebo Kupnych
zmlav budu uskutocnené pisonmne a budu zaslané doporucene na adresy
Zmluvnych strdn uvedené na fakture, pokial zmluvna strana pisomne neozndmi ind
adresu na dorucovanie pisomnosti alebo jej zmenu druhej Zmluvnej strane.
Pisomnosti je mozné dorudit aj osobne na predajnu Sedackového dizajnu, kde bola

spisana objednavka.

8. Zaverecné ustanovenia

8.1.

Tieto VOP su neodelitelnou sucastou kazdej Kipnej zmluvy uzatvorenej medzi

Kupujucim a Predavajucim ako ¢ast obsahu tychto Kupnych zmlav.

10



SEDACHOVY
DI28 Jn

8.2. Tieto VOP nadobudli platnost a uc¢innost 25.5.2016 a aplikujud sa na vsetky Kupne
zmluvy, uzatvorené na zaklade akceptacie Objednavok, ktoré boli Kupujucim
urobené a nasledne zo strany Predavajuceho akceptované.

8.3. Ktorékolvek z tychto ustanoveni VOP sa stane neplatné, nema vplyv na platnost

a uéinnost jej ostatnych ustanoveni.

V Hamuliakove dra 25.5.2016

Sedackovy dizajn

Mgr. Krajcik Stanislav, konatel
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